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Digital360 Advisory

Digital360 Advisory è la Business Unit del gruppo 
Digital360 che integra, in un’unica struttura, tre
anime fortemente complementari: Consulting Firm, 
Legal Service Provider e Tech Provider

Ricavi Team Clienti

oltre 44 milioni di euro e un 

CAGR a doppia cifra

oltre 320 persone con 

competenze interdisciplinari 

oltre 700 Clienti cross-

industry che ci hanno scelto



L'area Regulation

Law Firm Consulting Firm

Forniamo pareri e consulenza 
specialistica e gestiamo in modo 
continuativo aspetti legali e di 
conformità, anche nei rapporti con 
terze parti

Ripensiamo strategie e modelli 
operativi, in coerenza con i sistemi 
di gestione, rendendo gli aspetti 
legali e di conformità parte 
strutturale della trasformazione

Siamo una realtà che integra, all’interno di 
un’unica struttura, tre anime fortemente 
complementari

Tech Provider

Offriamo e accompagniamo 
l’adozione di soluzioni 
tecnologiche che semplificano e 
velocizzano la gestione delle 
tematiche legali e di compliance



+100 Professionisti

Siamo professionisti con ampia 
visibilità accademica e 
consolidata esperienza in-
house, anche in grandi realtà 
multinazionali

+300 Clienti cross-industry

Abbiamo un portafoglio di oltre 
300 Clienti che cresce in modo 
costante, con un’esperienza 
consolidata in pressoché tutti i  
settori di business (Finance, 
Manufacturing, Health & Pharma, 
ecc.)

Come ci distinguiamo

Competenze Interdisciplinari

Facciamo leva sulle nostre 
competenze interdisciplinari -
legali, gestionali, cyber & tech -
per affrontare la complessità 
normativa in modo pragmatico e 
«business oriented»

Punti di riferimento 

In specifiche materie siamo stati 
pionieri nello studio della 
normativa, contribuendo alla 
formazione di orientamenti 
interpretativi

+130 Contratti AaS

Offriamo un supporto continuativo 
ai nostri Clienti mettendo a 
disposizione team interdisciplinari 
e offrendo soluzioni tech AI-based,
anche ricoprendo ruoli previsti 
dalle normative (es. DPO)

Network internazionale

Facciamo parte di un network di 
+30 studi legali che ci consente di 
presidiare molteplici Paesi e di 
fornire supporto su progetti di 
respiro internazionale, anche in 
relazione alle normative locali



Procurement

• Ridurre i rischi derivanti dai rapporti con 
fornitori e terze parti

• Mantenere visibilità completa sugli 
obblighi e sulle scadenze contrattuali

• Gestire efficacemente la (ri)negoziazione 
di grandi volumi di contratti

Information Technology

• Ridurre i rischi legati ai contratti IT e alle 
licenze software

• Garantire conformità a normative e 
standard tecnologici nei contratti IT

• Assicurare chiarezza sui livelli di servizio e 
responsabilità contrattuali

QHSE - CSR

• Promuovere ambienti di lavoro sicuri 
• Prevenire impatti ambientali e non 

conformità operative
• Assicurare il rispetto dei requisiti 

normativi e procedurali
• Comprendere gli impatti e ridurre i rischi 

connessi alle sostanze pericolose

General Counsel

GC
Chief Compliance Officer

CCO
Regulatory Specialist
(es. Privacy Manager, DPO)

RS

A chi ci rivolgiamo e perché

• Assicurare una protezione solida e 
strutturata degli interessi aziendali

• Controllare efficacemente rischi 
contrattuali e responsabilità

• Limitare al minimo l’esposizione a 
contenziosi e conflitti

• Prendere parte attiva nei processi 
decisionali strategici e operativi

• Gestire al meglio i picchi di lavoro, 
disponendo di risorse con 
competenze adeguate 

• Ridurre i rischi di non conformità e 
perdite d’immagine

• Mantenere un allineamento 
costante tra normative esterne e 
policy interne

• Dimostrare la conformità in modo 
semplice e verificabile

• Promuovere comportamenti diffusi 
di integrità e rispetto delle regole

• Disporre di strumenti che 
semplifichino monitoraggio, controlli 
e reporting

Legal Compliance



Su quali ambiti interveniamo

Normative • Accessibility (es. European Accessibility Act, Web Content Accessibility Guidelines)

• Artificial Intelligence (es. AI Act, Linee guida European Data Protection Board su AI e dati)

• Business Law (es. Corporate Law, Contract Law, Employment & Labour Law)

• Chemical Law (es. Regolamenti REACH, CLP, BPR, PPP)

• Corporate Governance & Secretary (es. D.lgs. 231/2001, Whistleblowing) 

• Data Protection & Strategy (es. GDPR, Codice Privacy aggiornato dal D.lgs. 101/2018, Data Act) 

• Digitalization & Dematerialization (es. eIDAS Regulation, D.lgs. 82/2005 – CAD, Linee guida AgID)

• Environmental Law (D.lgs. 152/2006)

• ICT Compliance (es. NIS2 Directive, Cyber Resilience Act)

• ICT Compliance Finance (es. Digital Resilience Act, Payment Services Directive)

• IT & Procurement Contracts (es. Software Licensing, Cloud, System Integration)

• HSE & CSR (es. D.lgs. 81/2008)

• Medical Liability & Clinical Risk Management (es. L. 24/2017 – Gelli-Bianco, L. 219/2017, D.M. 70/2015)

Schemi di certificazione



Su quali schemi di certificazione operiamo

Normative • Quality Management System (es. ISO 9001, ISO 13485 Medical Device – GMP – ISO 22716 – IATF 16949)

• IA & Innovation Management System (es. ISO 42001, ISO 56001, Linee Guida ISO 56002)

• Environmental Management System (es. ISO 14001, EMAS, EPD, ISO 14064 / ISO 14067 – GHG e Carbon 
Footprint)

• Corporate Governance & Anticorruption (es. ISO 37001, ISO 37301, PIAO, PTPCT) 

• Data Protection (es. Certificazione Europrivacy, BS 10012, ISO 27701, EN 17799) 

• Health & Safety Management System (es. ISO 45001, ISO 39001,  Modelli Semplificati art.30 D.lgs. 81/08)

• Travel Risk, Crisis & Business Continuity (es. ISO 31030, ISO 31000, ISO 22361)

• Corporate Social Accountability (es. SA8000, PAS 24000, ISO 26000, UNI PdR 125,  Sedex / SMETA Audit)

• Sustainability Management System (es. ISO 20121-Sostenibilità degli eventi)

• Food Safety & Defence (es. ISO 22000, BRCGS Food – IFS Food)

Schemi di certificazioneSchemi di certificazione



Quali servizi 
offriamo
Rendiamo la tutela degli interessi 
aziendali, la conformità normativa e 
la solidità dei rapporti contrattuali 
elementi strutturali dei processi di 
innovazione, trasformazione e 
cambiamento dell’organizzazione

Governance & 
Compliance

Contract
Management

Rendiamo aspetti Legal e Compliance 
motori di valore per l’organizzazione

Legal & Compliance 
Strategy

Legal

Guidiamo l’organizzazione verso 
trasparenza, integrità e conformità 
normativa

Salvaguardiamo gli interessi 
dell’organizzazione e aumentiamo la 
fiducia degli stakeholder

Strutturiamo e sorvegliamo i rapporti 
contrattuali con terze parti, assicurando 
condizioni vantaggiose

QHSE & CSR
Progettiamo e implementiamo Sistemi 
di Gestione coerenti con i principali 
standard nazionali e internazionali



Quali servizi offriamo

Accompagniamo i nostri 
Clienti nel:

• integrare i temi legali e 
la conformità normativa 
nelle decisioni di 
business, creando valore e 
riducendo i rischi

• ottimizzare i processi 
legali e di compliance 
con soluzioni tech e 
approcci innovativi, 
migliorando l’efficienza 
operativa

• rafforzare la capacità di 
governo e adattamento 
alle evoluzioni del 
contesto, garantendo 
resilienza e competitività

Legal & Compliance Strategy

Definire la visione strategica e la roadmap di trasformazione
Il primo passo prevede un’analisi approfondita del contesto normativo e degli obiettivi di business, per costruire una visione condivisa della 
funzione legale e di compliance. Viene definita una roadmap di trasformazione con priorità di intervento e quick wins, così da garantire 
risultati concreti e allineamento alle strategie aziendali

Ridisegnare il modello di funzionamento e ottimizzare le spese
In questa fase si riorganizza la funzione legal e compliance, ripensando la struttura organizzativa, le responsabilità e i processi, nell’ottica di 
aumentare l’efficienza operativa e migliorare il controllo sulle attività. Contestualmente, si razionalizza la spesa per consulenze esterne 
tramite competitive tender, negoziazione delle tariffe, introduzione di fee arrangement alternativi e sistemi di matter management

Digitalizzare e innovare i processi (LegalTech & RegTech)
Successivamente, vengono introdotte soluzioni innovative per semplificare, automatizzare e rendere più efficaci le attività legali e di 
compliance. La selezione degli strumenti digitali privilegia tecnologie in grado di diminuire il time-to-completion delle attività, migliorare 
l’accuratezza operativa e mitigare adeguatamente i rischi, oltre a potenziare la collaborazione e ottimizzare la gestione documentale

Formare e abilitare le persone coinvolte nei processi 
Questa fase si concentra sulla crescita, lo sviluppo e l’empowerment delle persone coinvolte nei processi legali e di compliance. Attraverso 
programmi formativi mirati, sessioni di coaching, workshop pratici e iniziative volte a creare e consolidare una cultura della legalità, si 
rafforzano le competenze tecniche e trasversali del team

Monitorare e ottimizzare le performance (Operations Excellence)
L’ultima fase prevede l’introduzione di metriche di performance, dashboard direzionali e metodologie di project management per 
monitorare e ottimizzare l’efficacia delle attività svolte. Attraverso sistemi evoluti di raccolta dati e analisi dei risultati, la funzione legale / di 
compliance viene trasformata in un vero business partner data-driven, capaci di valutare costantemente l’impatto delle proprie attività



Quali servizi offriamo

Accompagniamo i nostri 
Clienti nel:

• indirizzare le scelte di 
business, trasformando la 
conformità normativa in 
un vantaggio competitivo 

• ridurre l'esposizione ai 
rischi di non conformità,
proteggendo 
l'organizzazione da 
potenziali sanzioni e 
perdite d’immagine

• ridisegnare e ottimizzare 
i processi per minimizzare 
tempi e risorse impiegati 
per gestire la conformità

Governance & Compliance

Valutare contesto normativo, impatti e rischi
Il journey inizia con il monitoraggio sistematico delle normative vigenti, la valutazione delle disposizioni applicabili all’organizzazione e 
l’assessment dei rischi correlati, al fine di identificare le priorità di intervento e progettare programmi di compliance settoriali su misura (es. 
GDPR, Modello 231, Anticorruzione, ESG), assicurando una gestione coordinata e consapevole del rischio normativo

Comprendere requisiti e interrelazioni normative
Si entra poi nel dettaglio dei requisiti previsti dalle diverse normative, analizzando eventuali sovrapposizioni, sinergie e criticità. Questa fase 
permette di costruire un quadro integrato delle regole da rispettare, facilitando la definizione di politiche aziendali coerenti e riducendo il 
rischio di non conformità dovuto a interpretazioni frammentarie

Valutare il livello di conformità e pianificare l’adeguamento
Attraverso assessment, gap analysis e benchmarking, si effettua una valutazione puntuale della situazione attuale rispetto agli standard 
richiesti. Sulla base dei risultati, viene predisposto un piano di adeguamento organizzativo e procedurale dettagliato, completo di priorità, 
tempistiche e responsabilità, per garantire una transizione efficace verso la piena compliance

Progettare e adottare modelli, soluzioni e strumenti digitali
La fase successiva consiste nel disegnare e implementare un modello di governance integrato, supportato da strumenti digitali per la 
gestione e il monitoraggio automatizzato della conformità. Questo approccio consente di ottimizzare la raccolta e l’aggiornamento delle 
evidenze, semplificare la reportistica, e garantire trasparenza e controllo su tutto il ciclo di vita della compliance

Formare, coinvolgere e monitorare
L’ultima fase mette al centro le persone: viene attivato un percorso di comunicazione, sensibilizzazione e formazione rivolto a tutti i livelli 
dell’organizzazione. Parallelamente, si istituiscono meccanismi di monitoraggio continuo e di feedback, per assicurare che il modello di 
governance evolva in modo dinamico e che la cultura della compliance diventi parte integrante dell’identità aziendale



Quali servizi offriamo

Accompagniamo i nostri 
Clienti nel:

• tutelare gli interessi 
dell’organizzazione,
offrendo risorse flessibili e 
soluzioni personalizzate

• favorire trasparenza e 
chiarezza nei processi 
decisionali, migliorando 
l’efficienza operativa e 
rafforzando la reputazione 
aziendale

• promuovere un 
approccio proattivo nella 
gestione delle 
controversie e delle 
attività legali, 
ottimizzando tempi e 
costi.

Legal 

Mappare e analizzare le modalità di lavoro in essere
Si parte con una valutazione approfondita delle modalità di lavoro in essere, delle esigenze specifiche dell’organizzazione e dei relativi 
rischi legali. Attraverso workshop, interviste e analisi di scenario, vengono identificate le aree critiche, le opportunità di miglioramento e le 
priorità di intervento, in ottica risk-based

Definire regole, strumenti e modelli operativi
Si sviluppano policy, procedure e strumenti pratici per tradurre le esigenze emerse nella fase di analisi in azioni concrete. L’approccio mira 
a rendere i processi chiari, operativi e integrati nell’attività quotidiana, garantendo protezione e sicurezza nelle decisioni aziendali e 
riducendo rischi e inefficienze

Rafforzare la gestione societaria e le due diligence
Si strutturano le attività necessarie a garantire un controllo rigoroso e trasparente nella gestione societaria e nelle operazioni straordinarie. 
Vengono implementate best practice per assicurare tracciabilità, sicurezza delle informazioni e trasparenza verso gli stakeholder, 
supportando decisioni strategiche con maggiore solidità

Gestire le controversie e il recupero crediti (NPL & Credit Recovery)
Si organizzano processi efficaci per la gestione delle controversie legali e delle azioni di recupero crediti, con strumenti e approcci che 
permettono una risposta tempestiva e coordinata. L’obiettivo è ridurre al minimo i rischi finanziari e reputazionali, ottimizzando tempi e 
risorse nella gestione dei contenziosi

Monitorare, aggiornare e migliorare i processi legali
L’ultima fase prevede il monitoraggio continuo delle performance legali, la revisione periodica di procedure e strumenti e l’aggiornamento 
in base a evoluzioni normative e giurisprudenziali. Questo assicura un miglioramento costante dei processi e una capacità di risposta agile 
ai cambiamenti del contesto legale



Quali servizi offriamo

Accompagniamo i nostri 
Clienti nel:

• ottimizzare la gestione e 
migliorare la chiarezza, 
l’accessibilità e l’efficacia 
dei contratti, riducendo i 
rischi e aumentando il 
controllo su obbligazioni e 
scadenze

• garantire condizioni 
contrattuali trasparenti e 
favorevoli, aumentando la 
competitività e la capacità 
negoziale

• prevenire controversie e 
contenziosi, grazie a una 
gestione proattiva e 
digitalizzata dei rapporti 
con fornitori e partner

Contract Management

Mappare e analizzare i contratti in essere
Il primo step consiste nell’analisi dettagliata del portafoglio contrattuale, con la mappatura delle tipologie di contratti attivi, delle clausole 
critiche, delle scadenze e dei rischi associati. Questa attività permette di valutare l’efficacia della gestione contrattuale in essere, individuare 
eventuali inefficienze e predisporre un piano di intervento mirato, finalizzato anche al ripensamento dei contratti in ottica legal design

Standardizzare e ridisegnare processi di CLM e contratti (Legal Design)
In questa fase si interviene sulla standardizzazione e sul ridisegno di processi e modelli contrattuali, applicando i principi di legal design 
per migliorarne chiarezza, accessibilità ed efficacia. Grazie all’adozione di soluzioni digitali avanzate, è possibile rendere le procedure più 
coerenti e trasparenti, semplificare la gestione dei contratti e ridurre errori e tempi operativi

Rivedere e aggiornare i contratti, anche su larga scala (Repapering)
In questa fase vengono rivisti e aggiornati i contratti già in essere sulla base dei bisogni aziendali. Grazie all’impiego di soluzioni digitali 
avanzate, anche AI-based, è possibile adeguare rapidamente anche grandi volumi di contratti ai nuovi requisiti normativi o alle esigenze 
derivanti da operazioni straordinarie, garantendo chiarezza, conformità e tempestività di intervento

Gestire negoziazioni, contenziosi e dispute contrattuali
La quarta fase si concentra sulla definizione e applicazione di strategie efficaci per la negoziazione e la gestione di contenziosi contrattuali. 
Le trattative e la risoluzione dei conflitti con fornitori e partner vengono gestite in modo strutturato, riducendo tempi e impatti economici, 
e tutelando gli interessi aziendali

Monitorare e aggiornare i processi di contract management
Infine, si implementano sistemi di controllo e indicatori di performance per monitorare in modo continuativo l’efficacia della gestione 
contrattuale. Si raccolgono feedback dagli utenti, si aggiornano modelli e strumenti in funzione delle evoluzioni normative, e si promuove 
una cultura aziendale orientata alla qualità e alla prevenzione dei rischi contrattuali



Quali servizi offriamo

Accompagniamo i nostri 
Clienti nel:

• progettare e 
personalizzare i sistemi 
di gestione in base ai 
requisiti dei diversi 
standard

• integrare in un unico 
framework i vari sistemi 
così da ottenere un 
presidio uniforme

• preparare e guidare 
l’azienda verso audit e 
certificazioni, tramite 
implementazione 
operativa, gestione 
documentale, formazione 
e miglioramento continuo

QHSE & CSR

Valutare la conformità agli standard e ai requisiti di compliance
Il primo step consiste nella verifica del livello di conformità dell’organizzazione rispetto agli standard di riferimento (ISO 9001, ISO 14001, ISO 
45001, ISO 37001, UNI PdR 125, SA8000, ecc.) e ai requisiti di compliance correlati. L’analisi riguarda processi, procedure, documentazione, 
prassi operative e responsabilità interne, con l’obiettivo di individuare eventuali gap rispetto ai principi di qualità, sicurezza, ambiente, 
salute, responsabilità sociale, sostenibilità, innovazione e data protection

Analizzare il contesto, gli stakeholder e i rischi
In questa fase si conduce un’analisi strutturata del contesto organizzativo e degli stakeholder rilevanti, accompagnata da una valutazione 
dei rischi e delle opportunità legate ai sistemi di gestione QHSE e CSR. L’attività consente di identificare i fattori interni ed esterni che 
possono influenzare le performance dell’organizzazione e di orientare in modo coerente strategie, obiettivi e sistemi di controllo

Progettare i sistemi di gestione integrati
Sulla base delle evidenze emerse nelle fasi precedenti, si procede con la progettazione dei sistemi di gestione rispetto ai diversi standard 
applicabili, favorendo un approccio integrato. In questa fase si definiscono ruoli, processi e responsabilità, si costruisce il set documentale 
necessario e si sviluppano strumenti di tracciabilità delle fasi critiche dei processi, disegnando un sistema di gestione coerente con la 
struttura e le esigenze dell’azienda

Implementare i sistemi di gestione e rafforzare la cultura organizzativa
La quarta fase è dedicata al supporto operativo nell’implementazione dei sistemi di gestione. L’azienda viene affiancata nell’adozione delle 
procedure e degli strumenti definiti, attraverso attività di sensibilizzazione e formazione del personale sugli ambiti di applicazione degli 
standard. In questa fase vengono inoltre pianificati e condotti audit interni (audit di prima parte) e verifiche verso fornitori e outsourcer 
(audit di seconda parte), al fine di monitorare l’efficacia del sistema adottato e il rispetto dei requisiti di compliance

Affiancare l’organizzazione nel percorso di certificazione e miglioramento continuo
L’ultima fase prevede il supporto durante l’audit di certificazione da parte dell’ente terzo. L’affiancamento consiste nel preparare 
l’organizzazione alla verifica ispettiva, facilitare il confronto con gli auditor, chiarire evidenze e processi e garantire una gestione fluida e 
strutturata dell’audit. Questa fase rappresenta anche l’avvio di un percorso di miglioramento continuo del sistema di gestione, volto a 
consolidare nel tempo i risultati raggiunti



Quali prodotti 
offriamo
Offriamo un supporto continuativo ai 
nostri Clienti mettendo a disposizione 
team interdisciplinari uniti a 
soluzioni tech, anche ricoprendo ruoli 
o funzioni aziendali

Domain-Specific
Roles

Tech Solutions

Prendiamo in carico la gestione su base 
continuativa di processi e attività legali 
e di compliance, mettendo a 
disposizione team flessibili

Continuous Support

Ricopriamo ruoli previsti da normative 
o funzioni aziendali tipiche in modo 
flessibile, integrando team 
interdisciplinari e soluzioni tech

Proponiamo soluzioni tecnologiche 
proprietarie, anche AI-based, che 
integrano il nostro know-how e fungono 
da enabler dei nostri servizi



Quali prodotti offriamo

Prendiamo in carico la 
gestione su base 
continuativa di processi e 
attività ricorrenti, mettendo 
a disposizione team flessibili

Continuous Support

Contract Management
Gestione strutturata dei contratti di procurement: processo di contract management, 
playbook negoziali, revisione template e contratti non standard, analisi clausole e SLA, 
supporto alle (ri)negoziazioni con un modello di servizio flessibile e cost-efficient

Flexible Legal Staffing

Soluzioni flessibili di secondment legale, con professionisti con specializzazione in-house, 
per coprire esigenze temporanee o di progetto (anche in più Paesi), con formule fino a 5 
giorni a settimana

Repapering
Revisione e aggiornamento massivo dei contratti per adeguamento normativo (es. 
DORA, GDPR) o post-operazioni straordinarie, tramite analisi con AI, identificazione e 
sostituzione delle clausole rilevanti e negoziazione con i fornitori

Massive Legal Process
Outsourcing di processi legali ad alto volume (es. NPL/UTP, onboarding, data 
remediation, credit recovery, claims), con team dedicati e soluzioni digital per analisi, 
gestione massiva e ottimizzazione di tempi e costi



QHSE Manager

RSPP

Figura che coordina e presidia i sistemi di gestione in ambito 
Qualità, Salute e Sicurezza, Ambiente ed Energia, garantendo 
conformità normativa, prevenzione dei rischi e 
miglioramento continuo delle performance aziendali

Professionista che supporta il datore di lavoro nell’individuare, 
valutare e gestire i rischi per la salute e sicurezza, coordinando 
misure preventive e protettive per garantire un ambiente di 
lavoro sicuro e conforme alla normativa

Quali prodotti offriamo

Ricopriamo ruoli previsti da 
normative o funzioni 
aziendali tipiche in modo 
flessibile, integrando team 
interdisciplinari e soluzioni 
tech

DPO
Ruolo che ha il compito di assolvere a funzioni di supporto e 
di controllo, consultive, formative e informative relativamente 
all’applicazione della normativa in materia di protezione dei 
dati personali

Privacy Manager
Ruolo che ha il compito di prendere in carico la gestione 
operativa della la protezione dei dati personali, tra cui la 
tenuta del registro dei trattamenti, la gestione dei diritti degli 
interessati e di data breach

ODV
Ruolo che ha il compito di supervisionare e controllare 
l’attuazione e l’aggiornamento del modello 231 all’interno 
dell’organizzazione, garantendo la conformità alle 
disposizioni normative

231 Manager
Ruolo che ha il compito di implementare e monitorare i 
modelli di organizzazione, gestione e controllo ai sensi del 
D.Lgs. 231/2001, assicurando la prevenzione dei reati e la 
responsabilità amministrativa degli enti

Responsabile della Conservazione
Ruolo che ha il compito di assicurare che i documenti siano 
archiviati in modo sicuro e accessibile, che siano distrutti 
quando non più necessari, e che le politiche di conservazione 
siano aggiornate

Domain-Specific Roles

AI Compliance Officer
Ruolo che ha il compito di supervisionare l'implementazione 
e l'uso conforme, sicuro ed etico dell’Intelligenza Artificiale 
all'interno dell'organizzazione

Legal Counsel on demand
Servizio di consulenza legale “on demand” che replica una 
funzione legale interna: supporto day-by-day su 
contrattualistica, societario, compliance e privacy, con risorse 
dedicate e formule flessibili (anche part-time) senza costi fissi

Legal Operation Manager
Figura di coordinamento che presidia processi, flussi 
documentali, SLA e strumenti, fungendo da PMO e single 
point of contact tra funzioni interne, advisor esterni e 
management, con responsabilità sugli output legali



Quali prodotti offriamo

Tech Solutions

Modulo Compliance & Legal Affairs
Modulo per la gestione delle normative che si applicano all’organizzazione, che comprende la mappatura delle norme, la condivisione di 
novità e approfondimenti, l’erogazione di video-percorsi formativi, l’erogazione di questionari e l’organizzazione di documenti

Modulo GDPR
Modulo per la gestione della compliance in materia di protezione dei dati personali, tra cui la tenuta del registro dei trattamenti, l’analisi 
dei rischi, la gestione delle richieste di esercizio dei diritti degli interessati e la gestione di data breach

Modulo Fornitori
Modulo per la valutazione del livello di Sicurezza e di Compliance dei Fornitori, tra cui il censimento dei fornitori, la somministrazione di 
questionari/raccolta documentazione e la generazione di allegati tecnici 

AI Toolkit
Marketplace di applicazioni AI-based per automatizzare task ripetitivi e time-intensive, riducendo il lavoro manuale e garantendo output 
consistenti e di qualità, tra cui l’analisi di contratti, la creazione di compliance matrix e la revisione di NDA

Modulo 231
Modulo per la gestione della compliance in materia di responsabilità amministrativa degli enti ai sensi del D.Lgs. 231/2001, tra cui la tenuta 
del registro delle attività sensibili, l’analisi dei rischi e la gestione dei protocolli

Modulo AI Governance (WIP)
Modulo per il governo di sistemi e modelli di IA adottati, sviluppati, distribuiti e/o forniti, tra cui la tenuta dell’inventario delle soluzioni AI, 
l’analisi dei rischi delle soluzioni e la gestione della documentazione

Proponiamo soluzioni 
tecnologiche proprietarie, 
anche AI-based, che 
integrano il nostro know-
how e fungono da enabler
dei nostri servizi



4cLegal è una realtà di riferimento nel legaltech italiano, con 

sede a Milano e una presenza attiva a livello nazionale e 

internazionale, specializzata nello sviluppo di piattaforme 

digitali, nella selezione, gestione e valutazione dei servizi 

legali, nella formazione e comunicazione dedicati al settore 

legale e professionale.

4cAi è la società del gruppo 4C dedicata allo sviluppo di 

soluzioni tecnologiche verticali basate su dati e intelligenza 

artificiale applicate ai servizi professionali, contribuendo alla 

trasformazione digitale del settore legale e consulenziale e 

favorendo la creazione di modelli operativi più evoluti.

Quali soluzioni digitali offre:
Con chi collaboriamo

Data Governance
Cruscotto digitale che trasforma i dati della 
Direzione Legale in KPI strategici. Integrabile con i 
tool aziendali

Tick Tool
Gestione smart e intelligente delle richieste legali 
interne. Controllo, reportistica, KPI

Enterprise
Efficienza e controllo della spesa legale e degli 
incarichi ai professionisti esterni

X Legal
Intelligenza artificiale agentica per creare, 
analizzare e modificare documenti, e per svolgere 
ricerche legali

https://4clegal.com/prodotti/data-governance/
https://4cportal.ai/4cai-smarty/
https://4clegal.com/prodotti/4clegal-enterprise/
https://4cportal.ai/4cai-x-legal/


Scuola Internazionale Etica & Sicurezza Milano – L’Aquila è 

una realtà di riferimento in Italia, con sedi a Milano, L’Aquila e 

Pietrasanta, specializzata in consulenza, formazione, ricerca e 

recruiting nei settori della gestione dei rischi, delle 

emergenze e della sicurezza.

La società opera inoltre per lo sviluppo della resilienza 

aziendale e del benessere organizzativo, supportando 

imprese e professionisti nella costruzione di una cultura 

d’impresa consapevole, lungimirante e sostenibile, capace di 

interpretare e governare l’incertezza degli scenari globali 

presenti e futuri.

Enterprise Risk Management

Corporate Security Management

Travel Risk Management

Emergency & Crisis Management

People & Organization Care

Con chi collaboriamo
Quali ambiti copre:



Chi ci ha già scelto



Case Studies



Gruppo internazionale attivo nei servizi ingegneristici e di costruzione per i settori dell’energia e delle 
infrastrutture

Incarico di Privacy Manager

Progetti di innovazione gestiti in 
logica privacy e security by design / 
anno

+30

Garantire la conformità 
dell’Organizzazione alle 
normative sulla protezione 
dei dati personali 
attraverso la gestione 
completa degli 
adempimenti e il 
mantenimento aggiornato 
dell’impianto di Data 
Protection

Obiettivo

• Mantenimento ed aggiornamento periodico della documentazione privacy 

• Gestione continuativa delle designazioni interne del personale (autorizzati, AdS, ...)

• Esecuzione di valutazioni di impatto (DPIA)

• Valutazione e gestione di nuovi progetti in ottica «privacy by design»

• Gestione diritti degli interessati e delle richieste pervenute alle caselle mail privacy

• Revisione di clausole contrattuali, valutazione di fornitori in ottica data protection

• Informazione e sensibilizzazione del personale

Attività principali

Valutazioni di impatto eseguite / 
anno

+5
Attività di informazione e 
sensibilizzazione / anno

+10

Data Protection & Strategy

Confidenziale



Catena italiana di supermercati e ipermercati, specializzata nella vendita al dettaglio di prodotti 
alimentari e di largo consumo

Incarico di Data Protection Officer

Progetti innovativi gestiti in logica 
privacy by design / anno

+10

Assolvere a funzioni di 
supporto e di controllo, 
consultive, formative e 
informative relativamente 
all’applicazione del GDPR, 
ricoprendo il ruolo di DPO

Obiettivo

• Esecuzione di verifiche di conformità e identificazione azioni correttive

• Attività di indirizzo e supporto consulenziale all’organizzazione

• Valutazione e gestione di nuovi progetti in ottica «privacy by design»

• Informazione e sensibilizzazione del personale

• Gestione dell’interlocuzione con l’Autorità nell’ambito di una visita ispettiva

Attività principali

Valutazioni sui trattamenti (DPIA –
TIA - LIA) / anno

+20
Attività di verifica e controllo 
effettuate / anno

+6

Data Protection & Strategy

Confidenziale



Gruppo farmaceutico internazionale specializzato in ricerca, sviluppo, produzione e commercializzazione 
di farmaci innovativi e soluzioni terapeutiche

Supporto in ambito Data Protection

Società acquisite dal Gruppo a cui 
estendere il Modello e la 
documentazione Data Protection

+15

Garantire la conformità del 
Gruppo agli adempimenti 
normativi in materia di 
protezione dei dati 
personali e l’adozione 
uniforme del Modello Data 
Protection nelle società 
internazionali di recente 
acquisizione

Obiettivo

• Aggiornamento del Modello Data Protection ed estensione dello stesso ad un 
Gruppo di Società neo acquisite (ad es. individuazione dei ruoli e delle responsabilità, 
definizione dei nuovi registri dei trattamenti e delle informative)

• Supporto nell’adozione, da parte delle Società acquisite,  della piattaforma GRC del 
Gruppo per la gestione degli adempimenti privacy

• Supporto specialistico nell’esecuzione di valutazioni di impatto (DPIA) e nella 
valutazione e gestione di nuovi progetti in ottica «privacy by design»

• Attività di formazione del personale sul Modello Data Protection

Attività principali

Paesi (Ue ed extra UE) coinvolti con 
relativo studio della normativa 
locale

+10
Giornate di consulenza erogate nel 
corso dell’anno

+90

Data Protection & Strategy

Confidenziale



Ente pubblico che opera nella gestione di servizi assicurativi e di tutela, svolgendo anche attività di 
prevenzione, assistenza e supporto in ambito lavorativo

Simulazione Visita Ispettiva Autorità

Verifiche effettuate 

+5

Valutare operativamente, 
in una ipotetica situazione 
di emergenza, la 
collaborazione, la capacità 
di risposta e di dimostrare 
le scelte di natura 
organizzativa, legale e di 
sicurezza intraprese 
dall’organizzazione

Obiettivo

• Definizione del perimetro e delle modalità di esecuzione della simulazione

• Esecuzione di ispezioni e accertamenti in loco e da remoto

• Esecuzione di verifiche e simulazioni a sistema

• Redazione del rapporto della simulazione, comprensivo di gap analysis, remediation 
plan e ipotesi di sanzione

• Condivisione dei risultati e di suggerimenti utili per la gestione delle visite ispettive 
dell’Autorità Garante

Attività principali

Giornate di ispezione in loco e da 
remoto

+15
Non conformità e opportunità di 
miglioramento riscontrate

+20

Data Protection & Strategy

Confidenziale



Società specializzata nella progettazione, sviluppo e gestione di soluzioni informatiche e digitali per 
organizzazioni di grandi dimensioni, prevalentemente in ambito pubblico

Modello di AI Governance

Sperimentazioni con team coinvolti 
nel ciclo di vita delle soluzioni di AI

3

Garantire uno sviluppo e 
un utilizzo delle soluzioni 
di IA etici, responsabili e 
conformi alle normative 
applicabili attraverso la 
definizione e 
l’implementazione di un 
sistema strutturato di 
governo dell’AI

Obiettivo

• Istituzione di un osservatorio continuativo sulle novità normative e di soft law in 
ambito AI

• Elaborazione, sperimentazione e integrazione nei processi di checklist etiche e di 
compliance all’AI Act (triage, sviluppo, esercizio)

• Individuazione degli adempimenti derivanti dall’AI Act e prioritizzazione degli 
interventi per area aziendale

• Definizione del ruolo di Referente Etico a supporto del team di sviluppo

• Definizione ed erogazione di un piano di alfabetizzazione in ambito AI

Attività principali

Quesiti posti nelle checklist etiche 
e di compliance

+120
Sessioni formative progettate ed 
erogate

+10

Artificial Intelligence

Confidenziale



Gruppo industriale multinazionale specializzato in prodotti chimici per l’edilizia, con soluzioni avanzate 
per la costruzione, il recupero e la manutenzione delle infrastrutture e degli edifici

Modulo GDPR di Advisory360

Legal entity attive, in oltre 20 Paesi

39

Sostituire la piattaforma 
OneTrust con il Modulo 
GDPR di Advisory360 per 
la gestione degli 
adempimenti data 
protection

Obiettivo

• Analisi dei dati da migrare da OneTrust ad Advisory360 e del contesto organizzativo 
del cliente

• Migrazione e ottimizzazione dei dati, personalizzazione di alcune funzionalità del 
modulo e redazione di una procedura per l’utilizzo e del relativo materiale formativo

• Esecuzione di webinar formativi e sessioni one-to-one con il personale coinvolto

• Supporto continuativo nell’utilizzo della piattaforma 

Attività principali

Trattamenti di dati personali 
importati

1.700
Richieste degli interessati 
importate

300

Soluzioni Tech

Confidenziale



Azienda multinazionale italiana specializzata nella progettazione, produzione e distribuzione di statori e 
rotori per motori elettrici e generatori

Valutazione Compliance Fornitori

Fornitori coinvolti nella valutazione

+560

Qualificare e selezionare i 
fornitori valutando la 
compliance rispetto ai 
seguenti ambiti: Qualità, 
HSE, Cybersecurity, D.lgs
231, Data Protection

Obiettivo

• Implementazione delle richieste di personalizzazione della piattaforma

• Formazione del personale sull’utilizzo della piattaforma

• Classificazione e inserimento dei fornitori in anagrafica

• Creazione del questionario di qualificazione, comprensivo di salti logici, pesi delle 
domande ed indici di calcolo

• Analisi delle compilazioni completate ed elaborazione di statistiche e documenti 
riepilogativi per l’ufficio Procurement

Attività principali

Domande sottoposte a ciascun 
fornitore

+100
Ambiti di compliance analizzati

5

Confidenziale

Soluzioni Tech
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